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RESOLUCION ADMINISTRATIVA EBC N° 0176/2023 
La Paz, 28 de noviembre de 2023

VISTOS:

El Informe INF/GG/UTLCC/SNSR/2023-00015 de fecha 25 de septiembre de 2023; el Informe Legal 
INF/GG/UJ/RGA/2023-00078 de fecha 28 de noviembre de 2023, demas antecedentes y todo lo que ver convino 
y se tuvo presente.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 232 de la Constitucion Polltica del Estado preve que la Administracion Publica se rige por los 
principios de legitimidad, legalidad, imparcialidad, publicidad, compromiso e interns social, etica, transparencia, 
igualdad, competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad, responsabilidad y resultados.

Que la Ley N° 1743 de 15 de enero de 1997 Y Ley N° 3068 de 1 de junio de 2005, mediante las cuales Bolivia 
ratified la Convencidn Interamericana contra la Corrupcidn y al Convencidn de las Naciones Unidas contra la 
Corrupcidn, respectivamente por lo que se debe adoptar una serie de medidas preventivas y represivas contra 
la corrupcidn.

Que la Ley N° 974 de 04 de septiembre de 2017, Ley de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la 
Corrupcidn, tiene por objeto regular el funcionamiento de las Unidades de Transparencia y Lucha Contra la 
Corrupcidn en el Estado Plurinacional de Bolivia y su coordinacidn con el Ministerio de Justicia y Transparencia 
Institucional. Que el numeral 3 del articulo 10 de la Ley N° 974 de 04/09/2017, Ley de Unidades de 
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcidn, establece como una de las funciones de las Unidades de 
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcidn, entre otras, el proponer a la Maxima Autoridad, la aprobacidn de 
reglamentos, manuales, guias e instrumentos, en materias referidas a sus funciones.

Que la Politica Nacional de Transparencia y Lucha contra la Corrupcidn — PNT, aprobada mediante Decreto 
Supremo N° 0214 de 22 de julio de 2009, establece los lineamientos para prevenir y sancionar actos de 
corrupcidn facilitando a las instituciones publicas, empresas privadas, ciudadania, medios de comunicacidn y 
organizaciones sociales, los instrumentos necesarios para desarrollar en los bolivianos y bolivianas una cultura 
de CERO TOLERANCIA A LA CORRUPCION, disponiendo que todas entidades e instituciones que pertenecen 
a los cuatro (4) Organos del Estado Plurinacional de Bolivia, asi como las entidades territoriales autdnomas, 
deban trabajar por la transparencia en sus instituciones para prevenir y sancionar actos de corrupcidn; para tal 
efecto, contempla cuatro (4) ejes o tareas de accidn preventiva y anticorrupcidn consistentes en: EJE 1: 
Fortalecimiento de la participacidn ciudadana; EJE 2: Fortalecimiento de la transparencia en la gestidn publica 
y el derecho de acceso a la informacidn; EJE 3: Medidas para eliminar la corrupcidn; y, EJE 4: Mecanismos de 
fortalecimiento y coordinacidn institucional.
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Que la Ley N° 004 de 31 de marzo de 2010, Ley de Lucha Contra la Corrupcidn, Enriquecimiento llicito e 
Investigacidn de Fortunas, Marcelo Quiroga Santa Cruz, tiene por objeto establecer mecanismos y 
procedimientos en el marco de la Constitucion Politica del Estado, leyes, tratados y convenciones 
internacionales, destinados a prevenir, investigar, procesar y sancionar actos de corrupcidn cometidos por 
servidoras y servidores publicos y ex servidoras y ex servidores publicos, en el ejercicio de sus funciones, y 
personas naturales o juridicas representantes legales de personas juridicas, publicas o privadas, nacionales o

__extranjeras que comprometan o afecten recursos del Estado, asi como recuperar el patrimonio afectado del
J^tado a traves de los organos jurisdiccionales competentes.
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Que la Ley de Participacion y Control Social, Ley N° 341 de 05 de febrero de 2013, tiene como objeto establecer 
el marco general de la Participacion y Control Social defendiendo los fines, principios, atribuciones, derechos, 
obligaciones y formas de su ejercicio, en aplicacion de los artlculos 241 y 242 de la Constitucion Politica del 
Estado.

Que la Ley N° 458 de 19 de diciembre de 2023, de Proteccion de Denunciantes y Testigos; tiene por finalidad 
proteger a las personas particulares, las y los servidores publicos, ex servidores y servidoras publicos, y su 
entorno familias cercano, susceptibles de sufrir una represalia, en cumplimiento a Convenciones Internacionales 
de Lucha Contra la Corrupcion e Instrumentos Internacionales.

Que la Ley N° 045 de 8 de octubre de 2010, Contra el Racismo y toda Forma de Discriminacion; tiene objetivos 
eliminar conductas de racismo y toda forma de discriminacion y consolidar politicas publicas de proteccion y 
prevencion de delitos de racismo y toda forma de discriminacion.

Que la Ley N° 243 de 28 de mayo del 2012, Ley Contra el Acoso y la Violencia Politica hacia las Mujeres; tiene 
por objeto establecer mecanismos de prevencion, atencion y sancion contra actos individuales y colectivos de 
acoso y/o violencia politica hacia las mujeres y garantizar sus derechos politicos en el ejercicio de funciones 
politico - publicas.

Que la Ley N° 1451, de Transparencia en el Servicio Publico de 15 de agosto de 2022, establece que el personal 
que se encuentre en ejercicio de funcione, independientemente del regimen laboral al que pertenezca en las 
entidades publicas, incluyendo los consultores individuales de linea, deben contar con ciudadania digital.

Que el Decreto Supremo N°1020 de fecha 26 de octubre de 2011, crea la Empresa Estrategica Boliviana de 
Construccion y Conservacion de Infraestructura Civil - EBC, a cargo de una (un) Gerente General que se 
constituye en su maxima autoridad ejecutiva, designada(o) por el Presidente del Estado Plurinacional mediante 
Resolucion Suprema, disponiendo la responsabilidad de la ejecucion administrativa, economico-financiera, 
legal y tecnica de la empresa.

Que mediante Resolucion Suprema N° 28876 de fecha 09 de octubre de 2023, se designa al Ing. Raul Vedia 
Zarate, como Gerente General de la Empresa Estrategica Boliviana de Construccion y Conservacion de 
Infraestructura Civil - EBC.

CONSIDERANDO

Que mediante Nota Interna NI/GG/UTLCC/SNSR/2023-0073 de 22 de noviembre de 2023 remite adjunto 
Informe INF/GG/UTLCC/SNSR/2023-00015 de fecha 25 de septiembre de 2023, emitido por la Responsable de 
la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, concluye y recomienda sehalando: “a la revision del 
Reglamento de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion actual y vigente, se identified errores 
de forma y su necesaria actualizacidn normativa para la aplicacion de Ley N° 1451 de Transparencia en el 
Servicio Publico de 15 de agosto de 2022, recomendaciones del Comite Nacional Contra el Racismo y toda 
forma de Discriminacion emanadas de la Declaracidn de la Cumbre Nacional Contra el Racismo y toda forma 
de Discriminacion desarrollada el 6 y 7 de diciembre de 2022 y Tmeamientos del Ministerio de Justicia y 
Transparencia Institucional a traves del Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la 
Corrupcion toda vez que en esta gestidn se implementd el Sistema de Informacidn de Transparencia, 
Prevencion y Lucha contra la Corrupcion - SITPRECO PLUS 2.
En ese marco, el proyecto Reglamento de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion de la EBC, 
se encuentra estructurado en 6 Capltulos, 51 Artlculos y 2 Disposiciones Finales, respecto a la estructura
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normativa se considero el Manual de Tecnica Normativa aprobado mediante Decreto Supremo N° 25350 de 18 
de mayo de 1999; asimismo la propuesta se enmarca dentro las funciones de la UTLCC establecidas en el 
numeral 3 del Artlculo 10 de la Ley N° 974, recomienda remitir la propuesta a la Unidad de Planificacion y 
Gestion de Calidad de la EBC y posteriormente a la Unidad Jurldica para su aprobacion mediante resolucidn 
administrativa."

Que, el Informe INF/GG/UJ/RGA/2023-00078 de 29 de noviembre de 2023, emitido por la Unidad Jurldica 
concluye sefialando que en merito a los fundamentos del Informe INF/GG/UTLCC/SNSR/2023-00015 de fecha 
25 de septiembre de 2023, referente a la aprobacion de la actualizacion del Reglamento de la Unidad de 
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion de la Empresa Estrategica Boliviana de Construccion y 
Conservacion de Infraestructura Civil - EBC, se encuentra debidamente fundamentando tecnica, legalmente y 
no contraviene la norma legal vigente y se ajusta a los preceptos legales, recomienda al Gerente General de la 
EBC aprobar mediante Resolucion Administrativa el Reglamento de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra 
la Corrupcion de la Empresa Estrategica Boliviana de Construccion y Conservacion de Infraestructura Civil - 
EBC con codigo UTL/R/802 (Version N° 3), en sus 6 Capitulos, 51 Articulos y 2 Disposiciones Finales, en el 
marco de las atribuciones previstas en el Decreto Supremo N° 1020 de 28 de junio de 2009.

PORTANTO:

El Gerente General de la Empresa Estrategica Boliviana de Construccion y Conservacion de Infraestructura 
Civil - EBC, en ejercicio de sus atribuciones previstas en el Decreto Supremo N° 1020 de 28 de junio de 2009.

RESUELVE:

PRIMERO. - APROBAR el Reglamento de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion de la 
Empresa Estrategica Boliviana de Construccion y Conservacion de Infraestructura Civil - EBC con codigo 
UTL/R/802 (Version N° 3), en sus 6 Capitulos, 51 Articulos y 2 Disposiciones Finales, mismo que forma parte 
integrante de la presente Resolucion Administrativa.

SEGUNDO. - Dejar sin efecto el Reglamento de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion de 
la Empresa Estrategica Boliviana de Construccion y Conservacion de Infraestructura Civil - EBC con Codigo 
RE-TLCC/UTLCC-001 Version 2 aprobado mediante Resolucion Administrativa EBC N° 045/2021 de 25 de 
junio de 2021 y toda su disposicion contraria.

TERCERO. - La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion de la EBC queda encargada de la 
publicacion, difusion e implementacion de la presente Resolucion Administracion y el Reglamento de la Unidad 
de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion de la Empresa Estrategica Boliviana de Construccion y 
Conservacion de Infraestructura Civil - EBC.oV—>(0|
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Registrese, comuniquese y archivese. -
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CAPITULO I 
GENERALIDADES

Articulo 1.- (OBJETO).
El presente Reglamento tiene por objeto regular la organizacion, funciones y atribuciones 
de la Unidad de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion (UTLCC) de la Empresa 
Estrategica Boliviana de Construccidn y Conservacion de la Infraestructura Civil (EBC), 
estableciendo principios, mecanismos, lineamientos y procedimientos bajo los que se 
desarrollara en el marco de la Ley N° 974 de 4 de septiembre de 2017, de Unidades de 
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion.

Articulo 2.- (AMBITO DE APLICACION).
Se encuentran sujetos a la aplicacion del presente Reglamento, todas las servidoras y los 
servidores publicos de la EBC independientemente de su nivel jerarquico, incluidos los 
consultores y eventuales contratados por la EBC. Y las ex servidoras y ex servidores 
publicos en el marco de la ley.

Articulo 3.- (MARCO LEGAL).
La UTLCC cumplira sus funciones en el marco de la siguiente normativa:

a) Constitucion Politica del Estado de 7 de febrero de 2009;
b) Convencibn de las Naciones Unidas contra la Corrupcion, aprobada por Resolucion 

58/4 de la Asamblea General de 31 de octubre de 2003;
c) Convencion Interamericana contra la Corrupcion de 29 de marzo de 1996;
d) Ley N° 004 de 31 de marzo de 2010, de Lucha Contra la Corrupcibn Enriquecimiento 

llicito e Investigacibn de Fortunas “Marcelo Quiroga Santa Cruz”;
e) Ley N° 974 de 4 de septiembre de 2017, de Unidades de Transparencia y Lucha 

Contra La Corrupcion;
f) Ley N° 341 de 5 de febrero 2013, de Participacibn y Control Social;
g) Ley N° 458 de 19 de diciembre de 2013, de Proteccibn de Denunciantes y Testigos;
h) Ley N° 045 de 8 de octubre de 2010, Contra el Racismo y toda Forma de 

Discriminacibn;
i) Ley N° 243 de 28 de mayo del 2012, Ley Contra el Acoso y la Violencia Politica hacia 

las Mujeres;
j) Ley N° 348 de 9 de marzo de 2013, Ley Integral para Garantizar a la Mujer una Vida 

Libre de Violencia;
k) Ley N° 1451, de Transparencia en el Servicio Publico, de 15 de agosto de 2022.
l) Ley N° 2341, de Procedimiento Administrative y su reglamento aprobado por el 

Decreto Supremo N° 27113.
m) Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990, de Administracibn y Control Gubernamentales;

i
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n) Decreto Supremo N° 23318-A de 3 de noviembre de 1992, Reglamento de la 
Responsabilidad por la Funcion Publica y sus modificaciones;

o) Decreto Supremo N° 214 de 22 de julio de 2009, de Polltica Nacional de 
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion;

p) Decreto Supremo N° 1020 de 26 de octubre de 2011, de creacion de la Empresa 
Estrategica Boliviana de Construccion y Conservacidn de la Infraestructura Civil;

q) Codigo de Eitica Institucional de la EBC;
r) Otras disposiciones relacionadas a la materia.

Articulo 4.- (FINALIDADES).
La UTLCC de la EBC tiene como finalidades la prevencion de la corrupcion y la lucha contra 
la corrupcion ambas destinadas a promover e implementar planes, programas y acciones 
orientadas a garantizar la transparencia en la gestion publica; el acceso a la informacion, la 
etica publica, la rendicion de cuentas y el control social; asimismo, la gestion de denuncias 
por posibles hechos o actos de corrupcibn.

Articulo 5.- (PRINCIPIOS).
La UTLCC de la EBC, ademas de los principios establecidos en la Constitucion Politica del 
Estado, la Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion y la Ley N° 974, 
basara sus funciones en el marco de los siguientes principios:

a) Buena Fe. Se presume el correct© y etico actuar de las y los servidores publicos y 
de la poblacibn, bajo un ambiente de confianza, cooperacion y lealtad de las 
actuaciones;

b) Calidez. Es la capacidad de mostrar amabilidad y cordialidad en el servicio publico, 
permitiendo a las personas se sientan contenidas y valoradas;

c) Celeridad. Agilidad en los procesos tramitados procurando que su desarrollo 
garantice el ejercicio oportuno de las acciones de la administracion publica;

d) Compromiso e interes social. Es la cualidad fundamental del servidor publico que 
le permite ponerse en el lugar de la persona a la que va a atender, no solo 
comprendiendo sus necesidades sino mostrando la capacidad de inquietarse por ella 
hasta resolverlas;

e) Confidencialidad. Es guardar absoluta discrecion los casos objeto de examen a fin 
de resguardar los derechos de las y los denunciados y la seguridad de denunciantes 
y testigos;

f) Coordinacion. Para el logro de objetivos se debera coordinar actividades con todas 
las unidades y breas o dependencias sin importar el nivel jerbrquico de la EBC, 
mismas que deben contribuir a efectivizar una gestion publica transparent©, 
brindando los insumos correspondientes;
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g) Cooperacion Interinstitucional. Es el deber de trabajar de manera coordinada y 
bajo cooperacion con las instancias institucionales e interinstitucionales;

h) Debido Proceso. El derecho que tiene toda persona a un proceso justo y equitativo, 
en el que sus derechos sean respetados, conforme a lo establecido en disposiciones 
juridicas generates aplicables;

i) Eficacia. Los asuntos sometidos a su conocimiento, deberan ser atendidos dentro 
de plazo y de forma oportuna, sin imponer requisites adicionales o incurrir en 
actuaciones dilatorias;

j) Eficiencia. Se optimizara el uso de los recursos disponibles en el cumplimiento de 
sus funciones;

k) Etica. Compromiso efectivo de las y los servidores publicos con valores y principios 
morales, que conducir£n su servicio guardando un correcto desempeno personal y 
laboral;

l) Equidad de genero. Es el trato en igualdad de condiciones entre hombres y 
mujeres, aplicando la paridad y alternancia, lo justo en su plenitud otorgando trato 
social a cada uno como corresponde;

m) Gratuidad. La atencion y tratamiento de denuncias sera gratuita y no implica, bajo 
ningun concepto, algun tipo de carga economica para el solicitante;

n) Honestidad. Implica que las y los servidores publicos observaran una conducta 
intachable y un desempeno teal a la funcion publica, con preeminencia del interes 
general sobre el particular;

o) Igualdad. Es el deber de ejercer sus funciones sin ningun tipo de discriminacion, 
otorgando un trato equitativo sin distincion de ninguna naturaleza a toda la poblacion, 
independientemente de sus circunstancias personates, sociales, economicas, edad, 
estado civil, origen, orientacion sexual, creencia, religion, ideologia o cualquier otra 
diferencia;

p) Imparcialidad. Deber de actuar al margen de todo prejuicio, parcializacion 
discriminacion o distincion;

q) Impulse de oficio. Es el deber de impulsar los casos que sean de su competencia 
hasta concluir con un pronunciamiento expreso;

r) Inclusion: Tomar en cuenta la cultura y origen de las mujeres, para adoptar, 
implementar y aplicar los mecanismos apropiados para resguardar sus derechos, 
asegurarles el respeto y garantizar la provisibn de medios eficaces y oportunos para 
su proteccion;
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s) Independencia. Las actuaciones deben ser objetivas y alejadas de toda injerencia 
o presion de cualquier naturaleza en la toma de decisiones y en el ejercicio de sus 
funciones;

t) Intervencion Minima del Derecho Penal. Principio por el cual se resalta que la via 
penal, es de ultima ratio, es decir debe ser el ultimo instrumento al que se debe 
recurrir, y siempre y cuando no exista una via menos lesiva para la proteccion del 
bien juridico;

u) Legalidad. Deber de enmarcarse en cumplimiento estricto de la Constitucion Politica 
del Estado y disposiciones legales vigentes, respetando los derechos y garantias 
fundamentales;

v) Objetividad. Deber de tomar en cuenta las circunstancias y pruebas de la 
participacion de la servidora o servidor publico en hechos de corrupcion adecuando 
al marco legal vigente y no a valoraciones o intereses de caracter personal y 
subjetivo;

w) Presuncion de Inocencia. En todas las actuaciones presumira la inocencia de las 
personas en tanto y cuanto no se demuestre su culpabilidad;

x) Presuncion de Legitimidad. Todas las actuaciones de la UTLCC de la EBC se 
presumen legitimas por estar sometidas plenamente a la ley;

Articulo 6.- (DEFINICIONES).
Para efectos del presente Reglamento se consideran las siguientes definiciones:

a) Acceso a la informacion. Es el derecho fundamental de las personas a conocer el 
manejo de la cosa publica. Permite a los ciudadanos saber acerca del destine y uso 
de los recursos publicos, constituy^ndose en un instrumento de participacion 
ciudadana;

b) Corrupcion. Es el requerimiento o la aceptacion, el ofrecimiento u otorgamiento 
direct© o indirect©, de una servidora o servidor publico, de una persona natural o 
juridica, nacional o extranjera, de cualquier objeto de valor pecuniario u otros 
beneficios como d£divas, favores, promesas o ventajas para si mismo o para otra 
persona o entidad, a cambio de la accion u omisibn de cualquier acto que afecte a 
los intereses del Estado;

c) Etica Publica. Es el comportamiento de la persona conforme a los principios morales 
de servicio a la comunidad reflejada en los valores de honestidad, transparencia, 
integridad, probidad, responsabilidad y eficiencia;

d) Participacion. Es un derecho, condicion y fundamento de la democracia, que se 
ejerce de forma individual o colectiva, directamente o por medio de sus 
representantes; en la conformacion de los Organos del Estado, en el diseho,
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formulacion y elaboracion de politicas publicas, en la construccion colectiva de leyes, 
y con independencia en la toma de decisiones;

e) Control Social. Es un derecho constitucional de caracter participativo y exigible, 
mediante el cual todo actor social supervisara y evaluara la ejecucion de la Gestion 
Estatal, el manejo apropiado de los recursos economicos, materiales, humanos, 
naturales y la calidad de los servicios publicos y servicios basicos, para la 
autorregulacion del orden social;

f) Transparencia. Es la practica y manejo visible de los recursos del Estado por las 
servidoras y servidores publicos, asi como personas naturales yjuridicas, nacionales 
o extranjeras que presten servicios o comprometan recursos del Estado. Asi como 
la honestidad e idoneidad en los actos publicos y el acceso a la informacion en forma 
veraz, oportuna, comprensible y confiable, salvo la restringida por norma expresa;

g) Rendicion Publica de Cuentas. Es la accion de toda institucion de poner a 
consideracion de la ciudadania los resultados obtenidos en la gestion, asi como el 
cumplimiento de compromisos asumidos con los actores sociales involucrados y con 
la sociedad civil en general;

h) Denuncia. Es una declaracion que se realiza de forma verbal o escrita ante una 
autoridad sobre un hecho o acto irregular;

i) Gestion de Denuncias. Es el conjunto de acciones realizadas en el marco del 
procesamiento de una denuncia;

j) Prevencion. Son las politicas, programas, mecanismos y acciones en general 
tendientes a evitar la realizacion de actos de corrupcion;

k) Queja. Es el reclame o representacidn que efectua cualquier persona, natural o 
juridica respecto a una situacion concreta;

l) Sugerencia. Es aquella recomendacidn o emision de opinion sobre aspectos 
tecnicos, administrativos u operatives, que a criterio de quien las emita puede 
mejorar la calidad de atencion o servicios que presta la entidad;

m) Encubrimiento. Es el delito que consiste en ayudar a alguien a eludir la accion de 
la justicia o la omision de denunciar un hecho cuando se esta obligado a hacerlo;

n) Accion Directa. Es la actuacion policial que realiza un funcionario de la Policia 
Boliviana que llega primero al lugar del hecho o cuando asume conocimiento de un 
hecho que puede configurar un delito;

o) Flagrancia. Situacion en la que el autor del hecho es sorprendido en el memento de 
intentarlo, de cometerlo o inmediatamente despues mientras es perseguido por la 
fuerza publica, el ofendido o los testigos presenciales del hecho.

Artfculo 7.- (INDEPENDENCIA Y COORDINACION).
La UTLCC de la EBC en el cumplimiento de sus funciones relacionadas a la gestion de
denuncias por posibles actos de corrupcion y negativa injustificada de acceso a la
informacion es independiente.

. En el cumplimiento de las funciones relacionadas a transparencia y prevencidn, la
UTLCC debera coordinar sus labores con la Maxima Autoridad Ejecutiva de la EBC.
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CAPITULO II
ESTRUCTURA Y FUNCIONES

Artfculo 8.- (NATURALEZA).
La UTLCC es una instancia tecnica operativa de la BBC, con potestad para ejecutar 
acciones tendientes a transparentar la gestidn publica y orientar a las y los servidores 
publicos, con el objeto de prevenir posibles actos de corrupcion y/o falta de transparencia, 
as! como la investigacion y acumulacidn de pruebas respecto a tales casos para remitirlas 
a las instancias competentes.

Artfculo 9.- (ESTRUCTURA).
La UTLCC de la BBC, estara conformada, segun corresponda, por:

a) Jefe o Responsable;
b) Las o los servidores publicos o personal designado con conocimiento en 

transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion;
c) Las o los servidores publicos o personal designado de apoyo;

Artfculo 10.- (FUNCIONES).
Las servidoras y los servidores publicos de la UTLCC de la BBC, desempenaran las 
funciones definidas en el Articulo 10 de la Ley N° 974 de Unidades de Transparencia y 
Lucha Contra la Corrupcion y las previstas en forma complementaria en el presente 
Reglamento.

Artfculo 11.- (JEFE O RESPONSABLE DE LA UTLCC DE LA EBC).
I. La designacion de la jefa, el jefe o Responsable de la UTLCC de la EBC, previo 

cumplimiento de los requisites establecidos en el Articulo 12 de la Ley N° 974 de 
Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, ser£ mediante resolucion 
ministerial emitida por la Ministra o Ministro de Obras Publicas, Servicios y Vivienda.

II. El accionar de la jefa, el jefe o Responsable de la UTLCC de la EBC, estara basado en 
la Constitucion Politica del Estado y normas vigentes, ejercera la direccion, 
representacibn, orientacion y supervision general de las acciones ejecutadas, los 
resultados, cumplimiento de objetivos y metas de la Unidad.

Artfculo 12.- (EXCLUSIVIDAD EN EL DESEMPENO DE FUNCIONES).
Las o los servidores publicos de la UTLCC de la EBC, desempenaran sus funciones de 
manera exclusiva, conforme a normative vigente.
Las o los servidores publicos o personal de la UTLCC de la EBC, no podran ser 
designados como Autoridad Sumariante de la empresa, ni ser objeto de rotacion o 
transferencia a otras unidades, salvo decision voluntaria de desvinculacion.
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Artfculo 13.- (COMUNICACION DE DESIGNACION O RETIRO DE LA JEFA, JEFE O 
RESPONSABLE DE LA UTLCC DE LA EBC).
La Maxima Autoridad Ejecutiva de la EBC conforme a procedimientos, plazos, causales de 
desvinculacion y formatos establecidos por el Ministerio de Justicia y Transparencia 
Institucional, comunicara la designacion o retire de la o el Jefe o Responsable de la UTLCC.

CAPITULO III
COORDINACION CON EL MINISTERIO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA

INSTITUCIONAL

Artfculo 14.- (REMISION DE INFORMACION).
Conforme a formatos, procedimientos y plazos establecidos, por el Ministerio de Justicia y 
Trasparencia Institucional, la UTLCC de la EBC reportara la informacion a traves del Sistema 
de Informacion de Transparencia, Prevencion y Lucha contra la Corrupcion - SITPRECO o 
requerimiento escrito, de dicha instancia.

Artfculo 15.- (COORDINACION).
La coordinacion respecto a la implementacion de los componentes de prevencion, gestion 
de denuncias por negativa injustificada de acceso a la informacion publica y posibles actos 
de corrupcibn, estara sujeta a los instrumentos emitidos por el Ministerio de Justicia y 
Transparencia Institucional.

CAPITULO IV
PREVENCION Y TRANSPARENCIA

SECCION I
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Artfculo 16.- (ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA).
La UTLCC de la EBC para cumplir con la normative sobre acceso a la informacion publica 
implementara e impulsara las siguientes actividades:

a) Capacitacibn y actualizacibn de las servidoras y servidores publicos de la EBC en la 
materia;

b) Procedimientos agiles de atencibn de solicitudes de acceso a la informacion;
c) Sistematizacibn y publicacibn de la informacion publica;
d) Implementacion de centres de documentacibn, redes de informacion, gobierno 

electrbnico, telecentres y otros instrumentos similares que facilitaran el acceso y 
comprensibn de documentacibn e informacion publica de la EBC;

e) Implementacion de la atencibn de solicitudes de informacion via ciudadania digital;
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Artfculo 17.- (TRANSPARENCIA).
La UTLCC de la EBC promovera y coordinara con las areas o unidades correspondientes 
de la EBC, la implementacion, funcionamiento y mejoramiento de los siguientes 
instrumentos de gestion:

a) Pagina web institucional con informacion de la empresa de acuerdo a los 
requerimientos establecidos en el presente reglamento;

b) Sistema de archive institucional que permita el acceso a informacion, de acuerdo a 
normativa en vigencia, ademas de impulsar un adecuado mecanismo de manejo de 
informacion;

c) Sistema informatizado de recepcion de correspondencia o ventanilla unica, que 
permita al ciudadano saber el destine de sus solicitudes o tramites y el acceso a una 
respuesta formal y pronta;

d) Politicas de difusion de informacion, a traves de boletines, memorias, sehaleticas u 
otros instrumentos, a fin de que la informacion publica este siempre a disposicion de 
los ciudadanos;

e) Talleres y/o conversatorios que promuevan la reflexion sobre la transparencia en el 
ejercicio de las funciones publicas.

Artfculo 18.- (PAGINA WEB INSTITUCIONAL).
La pagina web de la entidad debera ser actualizada de manera cuatrimestral, este portal 
debera contener como minimo, la siguiente informacion:

a) Datos generales y contacto de la empresa: Mision, vision, objetivos institucionales, 
direccion y croquis, numeros de telefono, fax y correo electronico institucional;

b) Recursos humanos: Nomina de autoridades y del personal dependiente, en todos 
sus niveles y jerarquias; convocatoria (modalidades de seleccion y contratacion); 
escala salarial, organigrama, terminos de referenda y perfil del cargo, y manuales 
de funciones;

c) Planificacion: Plan Estrategico Institucional, Programacion Operativa Anual (POA), 
seguimiento y evaluacion al POA;

d) Informacion financiera: Presupuesto institucional, ejecucion presupuestaria, fuentes 
de financiamiento, nomina de proveedores, convocatorias de adquisicion de bienes 
y servicios;

e) Informacion de gestion: Memoria institucional o informe de gestion, informes de los 
resultados de viajes al exterior, banco de trabajos de investigacion, medios 
disponibles para el acceso a la informacion, informacion estadistica de bienes y 
servicios producidos;

f) Marco normative: Reglamentos vigentes, flujos de procesos (responsables y 
tiempos);

8



|6C REGLAMENTO UTL/R/802

UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA 
CONTRA LA CORRUPCION

CMMKtA ISnurtOlCA BOUVUMA 01 CCNlTOUCOd* 
V CONURVAOOM 0« INrkAESTIIUCTURA CIVIL Version N° 3

g) Formularies de solicitud de informacidn, comentarios y sugerencias.

Articulo 19.- (ATENCION DEL BUZON DE RECLAMOS).
I. Toda queja, sugerencia o denuncia recibida a traves del Buz6n de Reclames y 

Sugerencias de la Pagina Web de la entidad o anforas fisicas dispuestas per la UTLCC 
de la EBC, se debera registrar en la base de dates correspondiente para su atencion y 
seguimiento.

II. La UTLCC de la EBC analizara las quejas o sugerencias y las remitira al area 
correspondiente para su atencion. De ser improcedentes o encontrarse fuera de la 
competencia de la EBC se comunicara con el usuario via correo electronico o llamada 
telefonica, haciendole conocer tal extremo.

III. En caso de identificarse denuncias sobre la comision de hechos de corrupcion, la 
UTLCC de la EBC verificara el cumplimiento de los requisites de admision y aplicara el 
procedimiento de gestion de denuncias.

Articulo 20.- (CONSERVACION DE LA INFORMACION).
Para el pleno ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica, todo servidor publico 
y las personas comprendidas en el ambito de aplicacion del presente Reglamento, deben 
conservar la informacion generada o recibida en el marco de sus funciones, por el tiempo 
establecido en las disposiciones pertinentes para la conservacion de archivos; las y los 
servidores publicos que incumplan esta prevision seran pasibles a las responsabilidades 
que correspondan.

Articulo 21.- (SOLICITUDES DE INFORMACION).
I. Las solicitudes de informacion de la ciudadania podran ser verbales o escritas, en 

ambos casos la UTLCC de la EBC velara porque la atencion sea cordial y oportuna, 
ademas que la solicitud obtenga una respuesta formal y pronta.

II. Ante la negativa, retardacion, mala atencion o falta de respuesta, la UTLCC de la EBC 
llevara a cabo las gestiones que sean necesarias para que el derecho de acceso a la 
informacion se cumpla y sobre todo se respete, pudiendo para ello remitir correos 
electrbnicos, visitas presenciales o llamadas telefonicas.

III. En caso de identificarse una presunta negativa injustificada de acceso a la informacion, 
la UTLCC de la EBC gestionara la denuncia conforme al procedimiento establecido en 
el presente Reglamento.

Articulo 22.- (IMPOSIBILIDAD DE INFORMAR).
La informacion solicitada no podra ser remitida en los siguientes casos:

a) Si esta relacionada a la seguridad interna o externa del Estado.
b) Si sobre ella recae una declaratoria de reserva o confidencialidad emitida por 

autoridad competente.
c) Si se trata de Informacion referida a la vida o privacidad de terceras personas.
d) Por la inexistencia de la informacion solicitada en los registros o archivos de la 

entidad.
9
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e) For falta de competencia para proporcionar la informacion solicitada, cuando esta le 
corresponda a otra entidad.

En todos los casos se hara conocer dicha situacion al solicitante mediante nota de 
atencion.

Artfculo 23.- (ARCHIVO INSTITUCIONAL).
La UTLCC de la EBC promovera la implementacidn de un mecanismo eficiente de manejo 
de la informacion en los archives de la EBC pudiendo emitir recomendaciones de medidas 
correctivas destinadas a este fin.

II.

SECCION II 
ETICA PUBLICA

Artfculo 24.- (PROMOCION DE LA ETICA EN EL SERVICIO PUBLICO).
I. La UTLCC debera promover la etica de las y los servidores publicos al interior de la 

empresa, realizando las siguientes acciones:
a) Impulsar la construccion de un clima organizacional basado en principios eticos y los 

valores establecidos en la Constitucion Politica del Estado;
b) Difundir el Codigo de £tica, velando por su cumplimiento;
c) Aplicar incentives dentro de la empresa para promover el cumplimiento de normas 

de conducta;
d) Realizar talleres y/o conversatorios que promuevan la reflexion sobre la etica publica 

en el ejercicio de las funciones publicas.
II. La vulneracion de los principios eticos morales, seran procesadas y sancionadas 

conforme establece el Artlculo 25 del Codigo de Etica Institucional de la EBC.

SECCION III
RENDICION PUBLICA DE CUENTAS Y CONTROL SOCIAL

Artfculo 25.- (RENDICION PUBLICA DE CUENTAS).
Para poner a consideracion de la ciudadanla los resultados obtenidos en la entidad, la 
Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion planificara, coordinar£, organizara y 
apoyarci a la Maxima Autoridad Ejecutiva en el proceso de rendicion publica de cuentas y a 
este efecto debera:

a) Difundir del informe a ser presentado en la rendicion publica de cuentas de la EBC, 
en los plazos y condiciones establecidas por la normative en vigencia;

b) Coordinar con todas las unidades organizacionales de la EBC, para que estas 
proporcionen la informacion de caracter economico financiero, tecnico y 
administrative y los resultados de gestion, necesarios para la elaboracion del informe 
y realizacion de la rendicion publica de cuentas;
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c) Realizar la rendicion publica de cuentas sobre la base de un an^lisis de la 
Programacion Operativa Anual de la empresa y del cumplimiento de los objetivos 
propuestos, sobre la base de resultados concretes;

d) Para el caso de los objetivos no cumplidos debera explicar de forma resumida los 
motives que impidieron dicho cumplimiento;

e) Para la rendicion publica de cuentas se aplicaran los instrumentos emitidos por el 
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y se realizara en eventos publicos 
en dos momentos obligatorios:
> Audiencia Inicial de Rendicion Publica de Cuentas
> Audiencia Final de Rendicion Publica de Cuentas

Artfculo 26.- (RENDICION PUBLICA DE CUENTAS ESPECIFICA).
Ante la solicitud de los actores de participacion y control social o de oficio la UTLCC de la 
EBC podra promover la rendicion publica de cuentas especifica conforme a la normative 
vigente, a realizarse en el lugar de ubicacion de la empresa, del proyecto o en el lugar de 
residencia de la poblacion destinataria del proyecto, pudiendo ser presidida por la Maxima 
Autoridad Ejecutiva de la empresa con la participacion del personal tecnico a cargo de ese 
proyecto.

Artfculo 27.- (CONTROL SOCIAL).
La UTLCC de la EBC de forma coordinada con todas las unidades organizacionales de la 
empresa, estara encargada de:

a) Propiciar y generar espacios de participacion y control social, sobre la base de una 
identificacion precisa de los sectores de la sociedad relacionados de forma directa o 
indirecta con las funciones de la entidad;

b) Promover espacios de participacion y control social cuando cualquier sector de la 
sociedad decida involucrarse de forma activa en las labores de control social;

c) Promover la aplicacibn de la ciudadania digital para las actividades del control social;
d) Coadyuvar en la implementacion de Programas de capacitacion ciudadana en 

materias relativas a participacion ciudadana, transparencia, acceso a la informacion, 
prevencion, etica, lucha contra la corrupcion y otras materias relacionadas, 
destinadas a fortalecer la participacion ciudadana en la prevencion y lucha contra la 
corrupcibn.

Artfculo 28.- (CUMPLIMIENTO DE NORMAS DE CONTROL SOCIAL).
La UTLCC de la EBC promovera el cumplimiento de la normativa sobre participacion y 
control social, velando que la EBC, cumpla con sus obligaciones de:

a) Actuar con transparencia;
b) Crear espacios permanentes en la Participacion y Control Social en todos los niveles 

del Estado;
c) Realizar peribdicamente procesos de rendicion publica de cuentas.
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Artfculo 29.- (CAPACITACION Y PROMOCION DEL CONTROL SOCIAL).
La UTLCC de la EBC es responsable de promover, generar y ejecutar, planes y programas 
de capacitacion para el ejercicio de la participacion y control social de manera amplia, activa, 
plural e intercultural; y la capacitacion de los actores de la participacion y control social de 
manera sistemertica y sostenida.

Artfculo 30.- (PLANIFICACION PARTICIPATIVA Y EJECUCION CON CONTROL 
SOCIAL).
La UTLCC de la EBC promovera la elaboracion de politicas, planes, programas con la 
participacibn activa de los actores de la participacion y control social.

SECCION IV 
GESTION DE RIESGOS

Artfculo 31.- (GESTION DE RIESGOS).
I. La UTLCC de la EBC promovera planes, programas y medidas de gestion de riesgos 

para prevenir posibles hechos o actos de corrupcion en la EBC.
II. Para el cumplimiento de lo senalado precedentemente, la UTLCC de la EBC podra 

emitir informes de fortalecimiento institucional con recomendaciones para la prevencion 
de posibles hechos o actos de corrupcion.

CAPITULO V
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

SECCION I
GESTION DE DENUNCIAS

Artfculo 32.- (INTERPOSICION DE DENUNCIAS).
Toda persona natural o juridica, por si o a traves de su representante, podra constituirse en 
denunciante cuando conozca posibles actos de corrupcion y/o negativa injustificada de la 
informacion en la empresa, a tal efecto debera efectuar la denuncia correspondiente ante la 
UTLCC de la EBC.

Artfculo 33.- (TIPOS DE DENUNCIA E IDENTIFICACION DEL DENUNCIANTE).
I. La gestibn de denuncias que realice la UTLCC de la EBC podran ser activadas a traves

de:
a) Denuncias escritas;
b) Denuncias verbales, registradas en el Formulario de Denuncias;
c) De oficio, cuando la UTLCC de la EBC tenga conocimiento fehaciente de una 

noticia de impacto social, relacionada a actos de corrupcion de servidoras o 
servidores publicas o ex servidoras o servidores publicos.
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d) Denuncias recibidas via correo electronico, anfora virtual de ia pagina web y 
ciudadania digital.

e) Informes que contengan en la relacion de hechos posibles actos de corrupcidn.
II. En todo caso, podra proceder la reserva de identidad del denunciante cuando este la 

solicite de acuerdo a lo establecido por el Articulo 17 de la Ley N° 004, de 31 de marzo 
de 2010 y el Articulo 24 de la Ley N° 974 de 4 de septiembre de 2017.

Articulo 34.- (CONTENIDO MINIMO DE LA DENUNCIA).
I. Las denuncias deberan contener como minimo la siguiente informacion:

a) Datos generates y direccion del denunciante;
b) Datos generates de la persona o personas que presuntamente realizaron o 

participaron en la comision del acto de corrupcion denunciado;
c) Detalle circunstanciado o relacion de los hechos del posible acto de corrupcion;

II. Para que las notificaciones con ciudadania digital funcionen correctamente, se debe 
tener el numero de document© y fecha de nacimiento de los denunciados y 
denunciantes de manera obligatoria.

Articulo 35.- (ADMISION O RECHAZO DE LA DENUNCIA).
I. Recibida la denuncia la UTLCC de la EBC procedera al registro de la denuncia en la 

base de datos de la unidad y en el Sistema de Informacion de Transparencia, 
Prevencion y Lucha Contra la Corrupcion (SITPRECO).

II. La UTLCC de la EBC en el plazo maximo de cinco (5) dias debera admitir o rechazar la 
denuncia mediante informe de caso fundamentado.

III. Si la denuncia fuere rechazada por incumplimiento de los requisites del Articulo 22 de 
la Ley N° 974, la UTLCC de la EBC debera especificar de manera fundamentada la 
causal del rechazo de la denuncia.

IV. Si la denuncia es admitida, la UTLCC de la EBC requerira a las instancias internas y 
externas respectivas la informacion y documentacion que considere necesaria sobre los 
hechos denunciados conform© el Articulo 25 de la Ley N° 974.

V. En caso de identificar flagrancia en el hecho denunciado, la UTLCC inmediatamente 
pondra en conocimiento de la Unidad Juridica de la EBC el caso, instancia que 
coordinara la Accion Directa como forma de inicio del proceso penal, en el marco del 
Articulo 293 del Codigo de Procedimiento Penal

VI. Cuando se trate de denuncias por casos establecidos en el Articulo 15 de la Ley N° 974 
la UTLCC remitira al Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional en el plazo de 
dos (2) dias habiles de conocidos los posibles actos de corrupcion.

Articulo 36.- (CONTENIDO DEL INFORME DE CASO UTLCC).
El informe de caso debera contener la estructura establecida en el SITPRECO:

I. Antecedentes (Datos generates de los denunciantes y denunciados salvo reserva de 
identidad).

II. Sustento normative (Gen6rico y especifico).
13
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III. AnSlisis (Relacion de hecho y derecho).
IV. Conclusiones (Identificacion del presunto hecho o acto y las acciones a realizar)
V. Recomendaciones (Admision, rechazo, remision a otra entidad, admision en parte 

debiendo asignar un numero de caso en el SITPRECO).

Artfculo 37.- (COMUNICACION AL DENUNCIANTE).
En todos los casos la UTLCC comunicara a la o el denunciante, mediante nota de atencidn, 
notificacion de ciudadama digital o correo electrdnico.

SECCION II
PROCEDIMIENTO DE LA GESTION DE DENUNCIAS

Artfculo 38.- (PLAZO PARA LA GESTION DE DENUNCIAS).
La gestion de denuncias debera concluir en el plazo de cuarenta y cinco (45) dias habiles, 
computables a partir de la recepcion de la denuncia; en caso de identificar la necesidad de 
ampliar el plazo, para complementar la recopilacion de informacion, la UTLCC de la EBC, 
de forma previa al cumplimiento del plazo, solicitar£ justificadamente la ampliacidn de plazo 
por un periodo igual.

Artfculo 39.- (DIRECTRICES GENERALES DE RECOPILACION DE INFORMACION).
Las UTLCC de la EBC, en el marco de los articulos 4 y 25 de la Ley N° 974, debera agotar 
todos los medios idoneos y objetivos en la gestion de denuncias, estando facultada para:

a) Requerir informacion, complementacion de informacion o de informes tecnicos, para 
establecer la existencia o no del hecho o acto de corrupcion.

b) Realizar el seguimiento y monitoreo al requerimiento de informacion, dentro de los 
plazos establecidos. En caso de falta de atencion a la solicitud de informacion o 
remisibn de documentacion incompleta, la UTLCC podra emitir la conminatoria 
correspondiente.

c) Verificar y contrastar la informacibn remitida respecto al posible hecho o acto de 
corrupcion.

d) Convocar a entrevistas personales o virtuales a servidores, ex servidores publicos o 
personas particulares involucradas en los hechos denunciados. Lo detallado en la 
entrevista sera registrado en el acta correspondiente.

e) Realizar la verificacibn “in situ” a la unidad organizacional de la EBC para establecer 
la existencia de informacibn pertinente al hecho o acto de corrupcion denunciado.

Artfculo 40.- (PLAZO PARA ATENDER EL REQUERIMIENTO DE INFORMACION).
I. Las y los servidores publicos tienen la obligacibn de responder el requerimiento de 

informacibn de la UTLCC de la EBC en un plazo maximo de diez (10) dias habiles, 
prorrogables excepcionalmente por un periodo similar previa justificacibn.

14



£ielc REGLAMENTO UTL/R/802

UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA 
CONTRA LA CORRUPCION

MUIA ttnATtOKA •OUVUN* OC CONSTOUCOdH 
V CONIiaVAOdN 0* WnU*STWJCTU#A CtVfc. Version N° 3

II. En caso de incumplimiento, la UTLCC de la EBC emitira una conminatoria reiterando la 
solicitud de informacion, bajo advertencia del inicio de gestion de denuncia por negativa 
injustificada de acceso a la informacion en cumplimiento del numeral 10 del Articulo 10 
de la Ley N° 974 y ser pasible de responsabilidad por la funcion publica.

III. En caso de persistir la falta de atencion a la solicitud de informacion, la UTLCC de la 
EBC mediante informe fundamentado, recomendara a la Maxima Autoridad Ejecutiva el 
inicio de las acciones penales que correspondan a traves de la Unidad Juridica.

Articulo 41.- (COMUNICACION AL O LOS DENUNCIADOS)
I. La UTLCC de la EBC, de forma previa a la emision del Informe final, mediante nota de 

atencion, notificacion de ciudadania digital o correo electronico, debera remitir una copia 
de la denuncia o, en caso de existir solicitud de reserva de identidad, copia de los 
antecedentes de la denuncia, al o los denunciados, para que en el plazo de diez (10) 
dias habiles presenten sus descargos o senalen el lugar donde se encuentra la 
documentacion pertinente dentro de la entidad.

II. A solicitud fundamentada del denunciado, el plazo podra ser ampliado por unica vez por 
cinco (5) dias habiles adicionales. Cumplido el plazo establecido, con descargos o sin 
ellos, la UTLCC de la EBC emitira el informe final.

III. De no haber sido encontrados el o los denunciados, la UTLCC de la EBC mediante 
informe solicitara a la Gerencia Administrativa Financiera la publicacidn por Edictos por 
una sola vez, en un medio de comunicacion de circulacion nacional.

Articulo 42.- (INFORME FINAL).
Una vez concluida la recopilacion de informacion y la gestion de la denuncia, la UTLCC de 
la EBC emitira el respective Informe Final dirigido a la Maxima Autoridad Ejecutiva, 
debidamente fundamentado, en el formato senalado en el Articulo 36 del presente 
reglamento y en el marco de los par^metros dispuestos en el Articulo 26 de la Ley N° 974.

Articulo 43.- (RESULTADOS DE LA GESTION DE DENUNCIA).
I. Conforme el paragrafo II del Articulo 26 de la Ley N° 974 las recomendaciones emitidas 

en el informe final que pueden ser:
a) Adopcidn de medidas correctivas y preventives de fortalecimiento institucional;
b) Suspension del Proceso de Contratacion;
c) Solicitud de acciones de control interne posterior por la Unidad de Auditoria Interna;
d) Solicitud de inicio de proceso administrative por la autoridad sumariante;
e) Presentacion de denuncia penal;
f) Cuando no existan elementos el archive de antecedentes y comunicacion al 

denunciante.
. Emitido el informe final, la UTLCC de la EBC procedera al cierre y archive de los 

antecedentes en la carpeta correspondiente.
I. En las denuncias penales, o inicio de proceso administrative la UTLCC de la EBC 

efectuara seguimiento sin intervencion directa hasta su conclusion.
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IV. Emitido el informe final, la UTLCC de la EBC mediante nota de atencion o via correo 
electronico, pondra en conocimiento del o los denunciantes y denunciados la conclusion 
de la gestidn de denuncia y las recomendaciones emitidas en el informe final.

Artfculo 44.- (OMISION DE DENUNCIA).
La omision de denuncia, por parte de una o un servidor publico de la EBC que en el 
desarrollo de sus funciones conozca un hecho de corrupcion, incurrira en contravencion al 
ordenamiento juridico administrative, sin perjuicio de las acciones que pueden ser 
promovidas en la via penal por la comision del delito de encubrimiento y otros.

Artfculo 45.- (ALCANCE DE LOS INFORMES).
Los informes emitidos por la UTLCC de la EBC en la gestion de denuncias, se constituyen 
en opiniones tecnicas no impugnables.

Artfculo 46.- (MONITOREO DE PROCESOS).
En el marco del numeral 12 del paragrafo I del Artlculo 10 de la Ley N° 974, la UTLCC de la 
EBC mediante nota interna, solicitara la informacion de los procesos emergentes de gestion 
de denuncias a la Unidad Juridica, de manera cuatrimestral. En caso de que no remita la 
informacion solicitada, en el plazo maximo de 10 dlas habiles, se procedera a emitir una 
conminatoria, bajo advertencia del inicio de gestion de denuncia por negativa injustificada 
de acceso a la informacidn y ser pasible de responsabilidad por la funcion publica.

SECCION III
PROCESOS DE CONTRATACION

Artfculo 47.- (INFORMACION DE PROCESOS DE CONTRATACION).
Conforme los alcances del numeral 14 paragrafo I del Articulo 10 y Artfculo 14 de la Ley N° 
974 la UTLCC de la EBC podr£ requerir informacibn de los procesos de contratacion 
independientemente de la fuente de financiamiento o modalidad de contratacion a la 
Gerencia, al Responsable del Proceso de Contratacion, Unidad Solicitante, Comision de 
Evaluacion, Calificacion, en forma conjunta o indistinta; esta informacion no suspendera la 
continuidad del proceso, y no sera considerado como control previo. La instancia requerida 
debera remitir a la UTLCC de la EBC la informacion en el plazo de hasta diez (10) dlas 
habiles de recepcionada la solicitud.

CAPITULO VI
NEGATIVA INJUSTIFICADA DE ACCESO A LA INFORMACION

Artfculo 48.- (DENUNCIAS DE NEGACION DE ACCESO A LA INFORMACION).
La UTLCC de la EBC a denuncia o de oficio gestionara las denuncias por negativa 
injustificada de acceso a la informacion, conforme al Artlculo 32 y siguientes del presente 
reglamento.
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Artfculo 49.- (ACCIONES A REALIZAR).
Una vez conocida la situacion de presunta negativa injustificada de acceso a la informacion, 
realizara las siguientes acciones:

a) Mediante nota interna solicitara un informe a la unidad organizacional denunciada, 
otorgandole un plazo de diez (10) dias habiles y velara por el cumplimiento del 
mismo;

b) Solicitar informacion a traves de llamadas, correos electronicos, fax y otros medios 
que considere pertinentes;

c) Realizar una verificacion in situ si la denuncia lo amerita;
d) Realizar cualquier otra actuacion que permita establecer la verdad material de la 

denuncia.

Artfculo 50.- (ELABORACION DE INFORME Y RECOMENDACIONES).
I. Una vez recepcionada la informacion solicitada se emitira informe final estableciendo

criterios dependiendo el caso las recomendaciones pueden sen
a) Cierre del caso, cuando la unidad organizacional procedio a entregar la informacion 

requerida al solicitante;
b) Cierre del caso, cuando confirma que la informacion es de caracter secreto, 

reservado o confidencial;
c) Adopcion de medidas correctivas y preventivas de fortalecimiento institucional;
d) Determinar la existencia de negativa injustificada a la informacion conminando la 

entrega de la informacion requerida por el o los denunciantes en el plazo de cinco 
(5) dias;

e) En el caso de identificar vulneracion al ordenamiento juridico administrative y las 
normas que regulan la conducta funcionaria, recomendar a la Maxima Autoridad 
Ejecutiva de la EBC instruir el inicio de las acciones pertinentes a la Autoridad 
Sumariante a efectos de determinar responsabilidad por la funcion publica;

II. En todos los casos se comunicara el resultado al o los denunciantes.

Artfculo 51.- (PLAZO).
El procesamiento de los casos por negativa injustificada de acceso a la informacion debera 
resolverse dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes de presentada la denuncia. Solo 
de forma excepcional, por una sola vez, el plazo podra ampliarse hasta diez (10) dias 
habiles.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- (VIGENCIA Y DIFUSION).
El presente Reglamento entrara en vigencia a partir de su aprobacion mediante Resolucion 
Administrative de la EBC y sera difundido por la UTLCC de la EBC.
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SEGUNDA.- (REVISION Y ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO).
La UTLCC de la EBC revisara de forma periodica el presente Reglamento, de ser necesario 
recomendara la actualizacion y ajuste en funcion a la dinamica de la empresa y los 
lineamientos y directrices emanadas del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.
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